Programa de
Cumprimento
Normativo

GAVIS




INTRODUCAO

O Decreto-lei n.2 109-E/2021 de 9 de dezembro, cria 0 Mecanismo Nacional Anticorrupgdo

e estabelece o Regime Geral de Prevencao da
Corrupcdo (RGPC), aprovado em anexo ao referido diploma.

De acordo com o previsto no artigo 5.2 do RGPC, as entidades abrangidas adotam e
implementam um Programa de Cumprimento Normativo

gue inclua, pelo menos:

e Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupc¢do e Infragdes Conexas (PPR), que identifique,
analise e classifique os riscos que possam expor a entidade a pratica de atos de corrupgao
e infracBes conexas e consagre medidas preventivas e corretivas;

e (ddigo de Conduta, que inclua principios e regras de ética profissional e identifique as
sangoes disciplinares e penais aplicaveis;

e Programa de Formacdo, que assegure formacdo interna a todos os dirigentes e
trabalhadores no ambito do Programa de Cumprimento Normativo;

e Canal de Denuncias, que assegure os direitos dos denunciantes nos termos da Lei n?

93/2021, de 20 de dezembro.

INTRODUCAO

As entidades abrangidas pelo RGPC designam, como elemento da direcdo superior ou
equiparado, um responsavel pelo cumprimento normativo, que garante e controla a aplicagdo do
Programa Normativo. O responsdavel pelo cumprimento normativo exerce as suas fungdes de modo
independente, permanente e com autonomia decisdria, devendo ser assegurado, pela respetiva
entidade, que dispde da informagdo interna e dos meios humanos e técnicos necessarios ao bom
desempenho da sua fungao. Neste contexto, tendo sido ja designado por deliberagdao do Conselho
de Administragao da Gavis, em 31 de janeiro de 2023, o responsdvel pelo cumprimento normativo

passa a apresentar-se o Programa de Cumprimento Normativo da GAVIS.

BREVE CARACTERIZACAO DA GAVIS

A GAVIS tem por objeto comércio de automédveis novos e usados e acessdrios para os
mesmos, reparacao de automoveis e esta¢do de servigo e assisténcia aos mesmos. Intermedia¢do

financeira no ambito do financiamento, ao fornecedor ou ao adquirente, da aquisi¢ao a crédito de
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bens ou servicos. Intermediacdo de seguros na venda de apdlices de seguros e resseguros. Aluguer
de veiculos ligeiros, sem condutor, com ou sem servicos de manutencdo e aluguer de veiculos
pesados de passageiros, para o transporte de mercadorias, sem condutor, incluindo o aluguer de
veiculos recreativos.

A GAVIS pretende continuar a afirmar-se como um concessiondrio referencial do setor
Automdvel, com representacdo das marcas Audi, Volkswagen e Skoda, prestador de servigco de
exceléncia, pela qualidade dos servicos prestados e capacidade de otimizagdo de recursos. Os
principios éticos e convicgdes que enformam a conduta e orientam a atuagdo dos colaboradores e
da organizagdo, no seu todo, sdo traduzidos nos seus valores de QUALIDADE |COMPROMISSO |
INOVACAO | RESPONSABILIDADE | CONFIANCA.

ESTRUTURA ORGANICA

Nos termos previstos nos Estatutos da GAVIS, sdo drgdos Sociais:

e A Assembleia Geral, enquanto érgdo deliberativo, representativo do Colégio de Acionistas,
com as competéncias definidas no Cddigo das Sociedades Comerciais e nos Estatutos é
composta por um Presidente e por um Secretario;

e O Conselho de Administracdo, enquanto 6rgdo executivo da GAVIS e definidor da sua
politica e estratégia de atuacdo, com os poderes que legalmente Ihe sdo atribuidos pelo
Cédigo das Sociedades Comerciais e contratualmente pelos seus Estatutos é composto por
um Presidente, um Vice-Presidente e um Vogal;

e O Fiscal Unico, 6rgdo responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa
gestdo financeira e patrimonial, com as competéncias definidas no Cédigo das Sociedades

Comerciais e no Estatuto dos Revisores Oficiais de Contas.

Além dos drgdos sociais antes identificados, do ponto de vista organizacional a GAVIS esta
estruturada em diversos departamentos e setores visando a sua flexibilidade e, especialidade

com competéncias e poderes definidos verticalmente, do seguinte modo:

Administracio

|
s Cominal Resp. Usados Gestor Apés Venda Resp. Qualidade

Carlos Magalhaes Cristina Lemos. Cristina Lemos
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PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS

O Plano de Prevencao de Riscos de Corrupc¢dao da GAVIS em vigor, foi aprovado pelo
Conselho de Administracdo em 31 de janeiro de 2023. Atendendo a que a gestdo de riscos de
corrupgdo constitui um processo dinamico, sera efetuado a monitorizacdo e avaliagdao das medidas
preventivas nele previstas, tendo em vista permitir uma reavaliacdo dos riscos identificados e dos
mecanismos de controle existentes nas diferentes dreas de autuacdo da GAVIS.

O PPR da GAVIS e os relatérios de execucgdo, estao disponiveis para consulta no seu site oficial em:

https://www.gavis.pt/Instrumentos-de-gestao/-Plano-de-Prevencao-de-Riscos-de-Gestao-

Corrupcao-e-Infracoes-Conexas

CODIGO DE ETICA E CONDUTA

O Cédigo de Etica e Conduta (CEC) da GAVIS foi aprovado pelo Conselho de Administracdo
em 31 de janeiro de 2023.

O CEC estabelece os valores e principios éticos estruturantes que devem nortear a pratica
profissional de todos os que trabalham na GAVIS-SOCIEDADE DE REPRESENTACOES DE
AUTOMOVEIS, S.A., no seu relacionamento entre si e na relagdo com terceiros, clientes,
fornecedores (...) sdo efetuadas periodicamente divulgacdes para sensibilizacdo dos colaboradores
no dominio da ética e conduta.

Os colaboradores da GAVIS comprometem-se a atuar em conformidade com as orienta¢des
e procedimentos estabelecidos e ficam vinculados a observancia dos principios constantes do CEC,
assumindo o compromisso do seu cumprimento, através da assinatura de uma declaragdo de
compromisso.

O CEC da GAVIS esta disponivel para consulta no seu site oficial em:

https://www.gavis.pt/Instrumentos-de-gestao/Codigo-de-Etica-e-de-Conduta

CANAIS DE DENUNCIA

Os canais de denuncia da GAVIS foram disponibilizados no dia 01 de Fevereiro de 2023,
dando-se assim cumprimento ao estabelecido no RGPC, em articulagdo com o Regime Geral de
Protecdo de Denunciantes de Infracdes- Lein.293/2021,de20 de dezembro - que concretiza os
requisitos e procedimentos a adotar pelas entidades, para implementa¢do dos canais de denuncia.

A GAVIS implementou, no seu site oficial, um Canal para Denuncias Internas.
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Através deste canal, cidaddos e colaboradores da GAVIS, podem apresentar denuncias de
atos de corrupcao e infracdes conexas, estando assegurada a confidencialidade da identidade do
denunciante, o anonimato, bem como a garantia de seguimento seguro da dentncia.

No site oficial da GAVIS é ainda disponibilizada uma area onde pode ser consultada toda a
informacdo considerada relevante e Util, relacionada com a apresentagao de denuncias e a protecdo

dos denunciantes.

PROGRAMA DE FORMACAO

Para que todos os érgaos dirigentes e trabalhadores da GAVIS conhecam e compreendam
as politicas e procedimentos de prevencdo da corrupcao e infragcdes conexas implementados,

destacam-se:

e Paraalém da integracdo das tematicas relacionadas com a prevencao da corrupc¢ao
e conflitos de interesses aquando do inicio de func¢des, também estdo previstas
acoes de formacgdo, sobre estes temas, para outros trabalhadores no Plano de
Formacao.

e Para sensibilizagdo dos colaboradores tém sido/irdo ser periodicamente efetuadas
internamente divulgac¢des sobre estas tematicas:

o 0O que éacorrupgao?

o O que éoassédio?

SISTEMAS DE AVALIACAO PERIODICOS

A GAVIS tem um Manual de Procedimentos (em permanente incremento e atualizagdo) e
outros guias de boas praticas e regulamentos internos, disponibilizados aos colaboradores na
intranet, que identificam os procedimentos e boas praticas de controlo que tenham em conta os
principais riscos de corrupcao identificados.

O Cédigo de Etica e Conduta, integra um capitulo dedicado ao conflito de interesses e existe
um compromisso firmado pelos trabalhadores de prevencdo de situacGes de conflito de interesses.
Todos os trabalhadores e 6rgdos dirigentes da GAVIS, na sequéncia da divulgacdo do CEC, assinaram
uma Declarag¢do de Compromisso para com os principios nele consagrados.

A GAVIS adota e aplica as politicas e os procedimentos adequados para prevencdo de
potenciais situa¢des de conflitos de interesses. Todos os trabalhadores, quando ingressam na GAVIS,

assinam uma declaragdo de conflito de interesses que consta do seu processo individual. Serdo
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também subscritas declaracGes de inexisténcia de conflito de interesses pelos drgdos dirigentes e
trabalhadores que, eventualmente, venham a estar envolvidos em processos de aquisicao, avaliagdo

de propostas ou implementacao dos projetos PRR .

e O Programa de Cumprimento Normativo da GAVIS entra em vigor na data da sua
aprovacdo pelo Conselho de Administracdo e devera ser revisto a cada 3 (trés) anos
e sempre que exista qualquer alteragao que justifique a sua revisao.

e O Programa de Cumprimento Normativo da GAVIS é divulgado, aos trabalhadores

e estara disponivel para consulta no site oficial da GAVIS, em https://www.gavis.pt/
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