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1. Enquadramento

A Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril de 2021, aprovou a
Estratégia Nacional Anticorrupg¢do 2020-2024, a que se seguiu a publicacdo do Decreto-Lei n.2 109-
E/2021, de 9 de dezembro. A publicacdo dos referidos diplomas legais determina a implementacédo
de um conjunto de medidas de combate a corrupg¢do, tais como: o Mecanismo Nacional
Anticorrupcao (MENAC), os Programas de Cumprimento Normativo e respetivo responsavel. Em
acréscimo, é aprovado o Regime Geral de Protecao de Denunciantes de Infragdes (RGPDI), Lei n.2
93/2021, de 20 de dezembro, que vem introduzir no contexto nacional a Diretiva (UE) 2019/1937
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecao das pessoas
que denunciam violacdes do direito da Unido. Nesse sentido, e, dando corpo as exigéncias do
referido Decreto-Lei n? 109-E/2021, é elaborado o presente Plano de Prevencdo de Riscos
de Corrupcao e Infragcdes Conexas.

Respondendo a obrigatoriedade da nova realidade normativa, este plano visa cumprir com
o elenco previsto no n.2 1 do artigo 5.9, do referido Decreto-Lei, onde se estabelece que “[a]s
entidades abrangidas adotam e implementam um programa de cumprimento normativo que inclua,
pelo menos, um plano de prevencao de riscos de corrupgdo e infragcGes conexas (PPR), um cédigo
de conduta, um programa de formacdo e um canal de denuncias, a fim de prevenirem, detetarem e
sancionarem atos de corrupgao e infragdes conexas, levados a cabo contra ou através da entidade.”.
Este plano deve ser revisto a cada trés anos ou sempre que se verifigue uma alteracdo nas
atribuicdes ou na estrutura organica da ANSR que justifique a revisdo dos
elementos referidos nos n2 1 ou 2 do Artigo 6.2, do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

A Gavis assume o compromisso de observar a legislagdo anticorrup¢ao que lhe seja
aplicavel, em cumprimento dos principios e valores que orientam o Cédigo de Etica e Conduta e a
politica de Prevenc¢do da Corrupgao.

As atividades/tarefas de execugdo, controlo e revisdo do PPR estdo integradas nas

competéncias inerentes a fungao de 'Responsavel pelo Cumprimento Normativo'.

1.1. Valores e compromisso ético

Na prossecugao das suas atribuicdes e no exercicio das suas competéncias, a conduta da
Gavis, dos seus érgdos sociais e colaboradores, encontra-se vinculada ao estrito respeito pelos

principios éticos gerais consagrados no Codigo de conduta desta sociedade.
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1.2.

Organizacao interna

Nos termos previstos nos Estatutos da GAVIS, sdo drgaos Sociais:

A Assembleia Geral, enquanto 6rgdo deliberativo, representativo do Colégio de
Acionistas, com as competéncias definidas no Cédigo das Sociedades Comerciais e
nos Estatutos é composta por um Presidente e por um Secretdrio. O Conselho de
Administracdo, enquanto 6rgdo executivo da GAVIS e definidor da sua politica e
estratégia de atuacdo, com os poderes que legalmente Ihe sdo atribuidos pelo
Cdédigo das Sociedades Comerciais e contratualmente pelos seus Estatutos é
composto por um Presidente, um Vice- Presidente e um Vogal;

O Fiscal Unico, 6rgdo responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da
boa gestdo financeira e patrimonial, com as competéncias definidas no Cddigo das
Sociedades Comerciais e no Estatuto dos Revisores Oficiais de Contas Além dos
6rgaos sociais antes identificados, do ponto de vista organizacional a GAVIS estd
estruturada em diversos departamentos e setores visando a sua flexibilidade e,
especialidade com competéncias e poderes definidos verticalmente, do seguinte

modo:

Administracdo

Gestor de Concessio

arlos Magathdes

Resp. Comerdial Resp. Comercial Resp. Usados
i Couns Frmows P, Cestor Apés Venda Resp. Qualidade

Carlos Magathses Cristina Lemes Cristina Lemos
Carlos Magalhdes Carlos Magathies

Eaministracio

1.3. Instrumentos de gestao

A Gavis prossegue as suas atividades e exerce as suas competéncias, suportada nos

seguintes instrumentos de gestao:

e Orcamento de Atividades e Contas;

e Balango, mapa setorial e demais mapas gestao;
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e Mapa de Pessoal;
e Plano estratégico;

e Normas procedimentais e de controlo interno.

1.4. Recursos Humanos

O Mapa de Pessoal constitui um instrumento fundamental de planeamento e gestdo
estratégica de recursos humanos, permitindo uma visdo integrada e dindmica desses mesmos
recursos, de acordo com critérios de racionalizacdo, transversalidade, eficiéncia e economia de
custos.

O mapa de pessoal da Gavis aprovada para o ano 2023 prevé 59 trabalhadores, conforme o
modelo organizacional, numa légica de eficiéncia, qualidade e racionalidade.

Na producdo e vendas, dada as especificidades dos produtos e a exclusividade exigida,
encontram-se separados pelas marcas representadas. A restante organizagdo encontra-se orientada

no modelo convencional de distribuicdo de recursos.
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2. Conceitos

2.1. Risco

De acordo com a NP EN ISO 9001:2015, risco é o efeito da incerteza, frequentemente
caracterizado como a combinacdo da probabilidade de ocorréncia de um acontecimento, positivo

ou negativo, e das suas consequéncias.
2.2. Corrupcao e Infracdes Conexas

Comum a todas as previsdes legais esta o principio de que ndo devem existir quaisquer
vantagens indevidas ou mesmo a mera promessa destas para o assumir de um determinado
comportamento, seja ele licito ou ilicito, ou através de uma acdo ou uma omissao.

Qualquer das situacbes a seguir descritas configura uma situacdo passivel de ser

enguadrada no ambito da corrupcao e infragcdes conexas, de acordo com o Cédigo Penal:
2.2.1. Corrupgao passiva (Artigo 373.9)

Quem por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacao, solicitar ou
aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para
a pratica de um qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores

aquela solicitagdo ou aceitacao.
2.2.2. Corrupgao ativa (Artigo 374.2)

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, der ou
prometer a funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimento daquele, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial com o fim da pratica de um qualquer ato ou omissdo contrarios aos
deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitagdo ou aceitagao.

A Lei da responsabilidade penal por crimes de corrup¢do no comércio internacional e na
atividade privada (Lei n.2 20/2008, de 21 de abril) tipifica-nos ainda um conjunto adicional de crimes

de corrupcao.
2.2.3. Corrupgdo com prejuizo o comércio internacional (Artigo 7.2)

Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou ratificacdo, por interposta pessoa der ou
prometer a funcionario, nacional, estrangeiro ou de organizagdo internacional, ou a titular de cargo

politico, nacional ou estrangeiro, ou a terceiro com conhecimento daqueles, vantagem patrimonial
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ou ndo patrimonial, que Ihe ndo seja devida, para obter ou conservar um negdcio, um contrato ou

outra vantagem indevida no comércio internacional.
2.2.4. Corrupgdo passiva no sector privado (Artigo 8.92)

Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou ratificagcdo, por interposta pessoa,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, sem que lhe seja devida, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, ou a sua promessa, para um qualquer ato ou omissdo que constitua uma violagdo dos

seus deveres funcionais.
2.2.5. Corrupcdo ativa no sector privado (Artigo 9.9)

Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou ratificacdo, por interposta pessoa der ou
prometer a trabalhador do sector privado, ou a terceiro com conhecimento daquela vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, que Ihe ndo seja devida, para prosseguir o fim ai indicado.

Muito préximos da corrupcdo, existem outros crimes (também tipificados no Cédigo Penal),
igualmente prejudiciais ao bom funcionamento das instituicdes e dos mercados, possuindo eles a
obtencdo de uma vantagem (ou compensacdo) ndo devida como racional comum a quase totalidade

dos casos.
2.2.6. Branqueamento (Artigo 368.2-A)

Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operacdo de conversdo ou
transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente, com o fim de
dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas infracGes seja
criminalmente perseguido ou submetido a uma reagdo criminal; quem ocultar ou dissimular a
verdadeira natureza, origem, localizagdo, disposi¢ao, movimentagao ou titularidade das vantagens,
ou os direitos a ela relativos; quem, ndo sendo autor do facto ilicito tipico de onde provém as
vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no momento da aquisi¢cdo ou no

momento inicial da detenc¢do ou utilizagao, dessa qualidade.
2.2.7. Tréfico de influéncia (Artigo 335.9)

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacao, solicitar ou
aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para
abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica, nacional ou

estrangeira.
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2.2.8. Suborno (Artigo 363.9)

Quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou promessa de
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso depoimento ou declaragdo em processo
judicial, ou a prestar falso testemunho, pericia, interpretacdo ou traducao, sem que estes venham

a ser cometidos.

2.2.9. Prevaricacdo (Artigo 369.9)

Quem, no ambito de inquérito processual, processo jurisdicional, por contraordenacado ou
disciplinar, conscientemente e contra direito, promover ou ndo promover, conduzir, decidir ou ndo

decidir, ou praticar ato no exercicio de poderes decorrentes do cargo que exerce.
2.2.10. Recebimento ou oferta indevidos de vantagem (Artigo 372.2)

Quem, no exercicio das suas fungbes ou por causa delas, por si, ou por interposta pessoa,
com o seu consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja devida; quem, por si ou por interposta pessoa, com
0 seu consentimento ou ratificagcdo, der ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicacdo ou
conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que nao lhe seja devida, no

exercicio das suas fungdes ou por causa delas.
2.2.11. Peculato (Artigo 375.9)

O funciondrio que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de outra pessoa, de
dinheiro ou qualquer coisa mdvel ou imével ou animal, publicos ou particulares, que lhe tenha sido

entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas fungdes.
2.2.12. Peculato de uso (Artigo 376.9)

O funciondrio que fizer uso ou permitir que outra pessoa faca uso, para fins alheios aqueles
a que se destinem, de coisa imdvel, de veiculos, de outras coisas mdveis ou de animais de valor
apreciavel, publicos ou particulares, que lhe forem entregues, estiverem na sua posse ou lhe forem
acessiveis em razdo das suas funcgdes; O funcionario que, sem especiais razdes de interesse publico
o justifiquem, der a dinheiro publico destino para uso publico diferente daquele a que estd

legalmente afetado.
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2.2.13. Participacao econdmica em negécio (Artigo 377.9)

O funcionario com contrato de trabalho em fungdes publicas, que, com intengdo de obter,
para si ou para terceiro, participacdo econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses
patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razao da sua fungdo, administrar, fiscalizar,

defender ou realizar.
2.2.14. Concussao (Artigo 379.9)

O funciondrio com contrato de trabalho em func¢bes publicas, que, no exercicio das suas
funcdes ou de poderes de facto delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu
consentimento ou ratificacdo, receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante indugao
em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que lhe ndo seja devida, ou

seja superior a devida, nomeadamente contribuicdo, taxa, emolumento, multa ou coima.
2.2.15. Abuso de poder (Artigo 382.2)

O funciondrio com contrato de trabalho em func¢des publicas, que abusar de poderes ou
violar deveres inerentes as suas funcdes com inten¢do de obter, para si ou para terceiro, beneficio

ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa.

2.3. Metodologia

A metodologia adotada considerou em primeiro lugar a avaliagcdo dos riscos potencialmente
existentes e as medidas ja implementadas, resultantes de anteriores planos no mesmo ambito, ou
de evidéncias de gestdo. De seguida, e com base nesta primeira avaliagdo, foram identificados os
Riscos Residuais, a data da elaboracdo do presente plano. Resultante da avaliacdo e quantificacdo
destes Riscos Residuais, propéem-se medidas conducentes a sua mitigagcdo que constituem o Plano
de Agdo para o periodo 2023-2026.

A metodologia de identificagdo, analise e classificacdo dos riscos e das situagdes que possam
expor a Gavis a atos de corrupgdo e infragdes conexas, alinhada com os requisitos listados no

Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, considerou:

a) As dreas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupcgdo e
infragdes conexas;
b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacdo, de forma a

permitir a graduagdo dos riscos;
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c¢) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos e situacgoes identificados;

d) Nas situagbes de risco elevado ou mdximo, as medidas de prevengdo mais
exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execucao;

e) A designacao do responsavel geral pela execugao, controlo e revisdo do PPR, que

pode ser o responsavel pelo cumprimento normativo.

A metodologia de identificacdo, analise e classificacdo dos Riscos Residuais segue um

procedimento semelhante.

2.4. Areas de Negdcio

No ambito da atividade desenvolvida pela Gavis e tendo presente a sua missdo e valores
institucionais identificam-se as seguintes dreas mais propicias a prdtica de atos de corrupcao e

infragdes conexas:

1) Area administrativa / financeira;
2) Area de Vendas novos e usados;
3) Area de pecas;

4) Area rececio oficina;

5) Area de oficina;
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2.5.

Matriz de avaliacdo de riscos e valoracao do risco

Ap0s a identificagao do risco, o mesmo é avaliado quanto a sua probabilidade de ocorréncia e a

gravidade da consequéncia, de acordo com a tabela seguinte.

Baixa

Média

Alta

Probabilidade de ocorréncia

Reduzida possibilidade de
ocorréncia, mas com hipoteses de
prevenir o evento com o controlo

Possibilidade de ocorréncia,
mas com hipoteses de
prevenir o evento através de

Forte possibilidade de ocorréncia e
poucas hipdteses de prevenir o evento
mesmo com decisdes e agdes

existente para o tratar. decisdes e a¢des adicionais. adicionais.
Baixa Média Alta
1 2 3

Gravidade da consequéncia

Dano na otimizagdo do desempenho
organizacional, exigindo reprogramagdo
das atividades ou objetivos.

Perda na gestdo das operagdes,
requerendo a redistribuicdo ou
alocagdo de recursos (tempo,
pessoas dinheiro, etc.).

Prejuizo na imagem e reputagdo

de integridade institucional, bem

como na eficicia e desempenho
da sua missdo.

Atendendo a probabilidade de ocorréncia e a gravidade da consequéncia, o nivel de risco é

obtido através da multiplicacdo dos niveis de gravidade e probabilidade e aplicacdo da matriz

seguinte:

Gravidade Probabilidade Baixa (1) Média (2) Alta (3)
Baixa (1) Baixo (1) Baixo (2) Médio (3)
Média (2) Baixo (2) Médio (4) Alto (6)
Alta (3) Médio (3) Alto (6) Alto (9)
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3. Avaliacao dos Riscos e Controlos Implementados

3.1. Metodologia

A metodologia de estudo e andlise passa num primeiro momento pela identificacdo dos
potenciais riscos existentes em cada drea e atividade. Feito o levantamento, elencam-se as medidas
de controlo existentes, as politicas de prevencao aplicaveis, bem como as medidas de mitigacao
existentes.

Obedecendo aos critérios previamente elencados, os riscos sdo classificados quanto a
probabilidade de ocorréncia e a gravidade da consequéncia, o que resulta na valoragao do risco
inerente e niveis de risco existentes. Inicialmente, serdo detalhados os riscos elencados e sua
classificacdo em nivel de risco inerente e nivel de controlos aplicados, de acordo com os seguintes
critérios:

1. Colunas “Probabilidade” e “Gravidade”: é aplicada a classificacdo de probabilidade e gravidade
relacionadas ao risco;

2. Coluna “Risco Inerente”: valida a proposta de Risco Inerente através da multiplicacdo das notas
atribuidas antes de aplica¢do dos controlos;

3. Coluna “Controlos implementados”: sdo validadas as medidas preventivas e corretivas atuais.
Conforme os critérios definidos acima, apresentamos os riscos identificados por departamento,
processos/procedimentos, risco, descricdo do risco, politicas e procedimentos aplicaveis, nivel de
probabilidade e gravidade e seus controlos, os quais caracterizam o risco inerente e a gradacao de

nivel de controlos, tal como se apresenta na tabela seguinte:

3.2. Acompanhamento e avaliacdao anual

O responsavel geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPR é designado pelo Conselho de
administracdo, nos termos do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

O presente PPR é um instrumento dinamico, sendo necessdrio revé-lo periodicamente para
verificar a sua aderéncia e eficiéncia, assim como eventuais medidas corretivas. Importa, primeiro

gue tudo, estabelecer que parametros do PPR devem ser alvo de monitorizagao.
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IDENTIFICACAO DOS RISCOS INERENTES E RESPETIVAS MEDIDAS PREVENTIVAS E CORRETIVAS

Depart F T Risco Descrigio do Risco Controlos implementados
- Perfis das chefias dos diferentes departamentos
com atributos operacionais, com poder de acesso e afieragdo de dados;
- Arquivo digital; - Rgcf}ha”e analise de Mdﬂdos para fins dlferemef dos prevls}qs; Cédigo de Etica & de
- Dados; Risco de acesso elou uso efou - Eliminagdo ou alteragéo de dados para obtengéo de beneficios/vantagens Conduta Supervisio pela Chefia dos vérios
- Sistemas de adulterag@o de dados em sistemas de | para si proprio e/ou para outrem; . 2 2 Médic Departamento - -
informacgdo; informacg&o. - Aterag3o deliberada de dados nos sistemas (de forma manual ou néo);
- Arguivo fisico - Falta de atualizac&o ou atualizagdo incorreta de dados;
- Utilizag&o de dados dos sistemas de informagéo para fins privados;
. . L R 1. Codigo de Etica e de - o i
GERAL - Gestdo Economato - Utilizag&o indevida de materiais - Levantamento de necessidades do economata inexistentes; Conduta. 2 1 Baixo | SUPErvisdo pela Chefia dos varios
- Utilizag&o de materiais para fins contrarios aos estipulados. Departamento.
A I Risco de utiliza¢io de veiculos - Ut!l!zaggo de \«'e!cubs por F’esso:z\ naa a\:ﬂorlzai?o; 1. Cédigo de Etica e de - . .
- Requisi¢do e utilizagio de - . - UtilizagSo de veiculos para fins ndo autorizados; - Controlo taldes combustiveis e respetivas
. . elou cartdes de combustivel = - p . Conduta 2 1 Baixo
veiculos e combustivel - Utilizag&o indevida dos cartdes de combustivel para beneficio pessoal ou faturas
contrariamente ao estipulado ?
de terceiros.
- Alvo de uma auditoria interna oferecer uma vantagem a um funcionario de )
o Risco de recebimento e oferta auditoria ||jﬂema por cun:rrapamda de conclustes m'als favora}rels_ no relatério [1. Codigo de Etica e de o Supervisdo pela Chefia dos varios
- Auditorias; indevida de vantagens de auditoria interna relative a um processo do qual € responsavel; Conduta. 2 2 Medio Departamento
gens - Oferta de beneficiofvantagem a entidades terceiras com a finalidade de o )
obter relatdrios de auditoria com determinados resultados.
= I ; - M 1. Codigo de Etica e de o
- Gestio elou utilizagdo do |Risco de desvio efou apropriagdo de |- Gestio danosa do fundo de maneio; Congugo ©Beae 1 3 Médio Supervisdo pela Chefia de cada
fundo de maneio numerario para beneficio proprio ou - Utillizag&o do fundo de maneio para beneficio proprio. departamento.
Tesouraria- de terceiros
Apos Vendal/ |- Processamento de ; - Segregacio de funcdes
comercial reembolsos; - - Desvio de valores ou altetragfo dos = N N o N 1. Codigo de Etica e de ";, gregacs ¥ '
" P - Alteracdo de dados com vista & obten¢do de reembolsos superiores ao . - Supervisdo pela Chefia de cada
Processamento de dados para beneficio proprio ou de . Conduta. 1 3 Medio
— © devido; departamento
cobrangas e emissao de terceiros
recibos
- Discricionariedade na fund S0 da sel das entidades a contratar;
- Auséncia deliberada de rigor, iseng¢do e objetividade na andlise de
propostas;
- Falta de rigor e isencdo na escolha do prestador de servicos (e.g. potencial
Risco de confratacio com conflito de interesses); i - Segregacdo de fungbes;
- - Aguisicdo de bens e ¥ -Comunicag 3o de necessidades injustificadas, desenquadradas do 1. Codigo de Etica e de - Supervisdo das atividades pelo
Apos Vendal - fornecedores/prestadores B - - N
B servigos: Procedimento . " " planeamento; Conduta. 2 2 Medio  [responsavel do departamento, diretor geral
Comercial P de servigos com potencial conflito de R - . P P
aquisitivo. . N - Auséncia de pedido de orgamentos a varias entidades. & administragiao,
interesses e conluio ; P = .
- Falta de rigor e na encor quisigdo de sen /produto (e.g.
potencial conflito de interesses);
- Apr &o de d nentos de pequeno montante sem a adequada
fundamentag&o decisdria efou devidas formalidades - como um registo
adeqguado de uma ordem ou pedido
- Conferéncia da listagem de documentos
1. Cédigo de Etica e de entregues pelos Correios/fornecedores de
Apds Venda/ |- Gestiio de Risco de desvio na entrada e saida de |- Perda de correspondéncia; C‘ondutg 5 5 Médio documentos fisicos, através de
Comercial documentagio. expediente - Protelamento deliberado do envio de correspondéncia; . reconciliagio de contas/conferéncia e-
fatura.
- Reconcifago de contas |Risco de afieragio de dados Potencial conluio com terceiros/departamentos para reconcilages 1. Céaigo de Etica e de Segregacdo de funcdes;
Contabilidade |bancérias/Clientes/Fornece|discriciondria elou fraudulenta da - . - s/depar 5P \ iag = Conduta. 1 3 Médio | SCOr=0ag coes,
y s A bancarias/clientes/fornecedores que ndo correspondem & realidade; - Supervisio pelo Chefe de departamento.
dores e outras entidades.  [reconciliagdo bancaria
I . - Aprovacéo de trabalho suplementar; - -
Recursos - Gestio de Recursos Risco de discricionariedade na - Justificag8io de faftas; 1. Codigo de Etica ¢ de |- supenviséio pelo Chefe de departamento;
aftribuic@o de vantagens com Py Conduta. 2 1 Baixo = o .
Humanos Humanos. . . . .. - Formacéao. - Supervisdo pelo Diretor Geral
vista & oblenc&@o de beneficios
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